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Mikro

Zréwnowazony rozwoj metoda Challenge-Based Learning (CBL)
Wyzwanie wdrozone na Uniwersytecie w Linkoéping

Cecilia Enberg, Anders Jidesjo, Ola Leifler, Donatella Puglisi
Rekrutacja i przygotowanie kadry akademickiej

Podczas pierwszej edycji wyzwania wszyscy petniliSmy role mentoréw i wspdétmentoréw. Wczesniej
ukonczylismy szkolenie CBL dla nauczycieli akademickich, organizowane przez uczelniane centrum
dydaktyki. Metoda CBL byta dla nas czym$ nowym, a wiec udziat w wyzwaniu stat sie dobra okazja, by
poznac¢ jg po szkoleniu w praktyce. Zwtaszcza, ze dla wielu z nas udziat w wyzwaniu oznaczat wspieranie
studentéw w tematach, w ktérych nie byliSmy ekspertami, oraz radzenie sobie z nieprzewidywalnoscia
procesu, ktérego nie zaplanowaliSmy z géry. MusieliSmy tez elastycznie reagowaé na zmieniajgce sie
okolicznosci w miare, jak studenci pracowali nad swoimi pomystami.

Poczatkowo szkolenie CBL nie byto pomyslane jako przygotowanie mentoréw do prowadzenia tego
konkretnego wyzwania o zréwnowazonym rozwoju. Uczestnicy zapisywali sie gtéwnie z zainteresowania
samag metoda oraz jej potencjalnym zastosowaniem w pracy nauczyciela. Na poczatku szkolenie miato
tradycyjng forme — z wyktadami i dyskusjami — ale z czasem zostato przebudowane zgodnie z zasadami CBL
i teraz jest prowadzone w sposoéb praktyczny, zblizony do tego jak sami studenci pracujg nad wyzwaniami.
Zauwazylismy, ze wielu uczestnikom trudno byto odnalez¢ sie w warunkach niepewnosci i braku sztywnej
struktury, ktére sa typowe dla tej metody. Mimo to szkolenie stato sie waznym krokiem w kierunku uznania
i wdrozenia podejscia CBL na naszej uczelni. Obecnie jest ono oferowane nauczycielom akademickim dwa
razy w roku.

Struktura i przebieg kursu

Jest to kurs monograficzny, w ktérym uczestniczg studenci z réznych Srodowisk edukacyjnych i
zawodowych. Niektérzy sg czynnymi zawodowo pracownikami w Szwecji. Cze$¢ uczestnikbw ma
doswiadczenie w tematyce zréwnowazonego rozwoju, inni nie. Kurs odbywa sie w semestrze jesiennym.
Grupy organizujg swojg prace etapami, poswiecajac okoto czterech tygodni na kazda z gtéwnych faz CBL:
Engage, Investigate i Act. Ze wzgledu na réznorodnos¢ uczestnikdw dopuszczamy elastycznosé w czasie
trwania poszczegdélnych etapdw.

Cele ksztatcenia obejmujg wiedze na temat 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ oraz sposoboéw ich
wzajemnych powigzan i wptywu, a takze umiejetno$¢ pozyskiwania, interpretowania i opracowywania
informacji z literatury naukowej i otaczajgcego Swiata. Oczekujemy réwniez, ze studenci beda potrafili
zidentyfikowaé wtasne i cudze wartosci oraz zrozumieé, jak konflikty wartosci moga wynikaé z r6znych
perspektyw.

Aby wykorzysta¢ roznorodnos¢ doswiadczen, wiedzy i umiejetnosci studentow, kurs rozpoczyna sie
éwiczeniem grupowym, w ramach ktdrego uczestnicy poznaja Cele Zréwnowazonego Rozwoju i identyfikuja
wspolne zainteresowania. Sami wybierajg tematy i pomysty do realizacji — bez udziatu zewnetrznych
interesariuszy — co stanowi swiadomy wybodr, majacy na celu rozwijanie krytycznego myslenia wobec
wyzwan spotecznych oraz samodzielne poszukiwanie interesariuszy i pomystéw. Na tym etapie zespoty
opracowujg réwniez kontrakt grupowy, w ktérym okreslajg zasady wspoétpracy i sposoéb realizacji procesu
uczenia sie.



Poza tym pierwszym spotkaniem oraz seminarium koricowym, na ktérym prezentujg swoje wyzwanie i
proponowane rozwigzanie, kurs nie zawiera wczesniej zaplanowanych przez nauczyciela aktywnosci
dydaktycznych. Wyzwanie oraz kontrakt grupowy stanowig podstawe procesu uczenia sie studentéw, ktéry
organizujg sie w duzej mierze samodzielnie — formutujgc pytania, szukajac odpowiedzi i podejmujac
dziatania, ktére uznaja za istotne.

Kazda grupa wspoétpracuje z mentorem i wspotmentorem, z ktérymi moze spotykac sie dwa razy w tygodniu.
Agende tych spotkan ustalajg sami studenci, przejmujgc tym samym odpowiedzialno$¢ za swoj proces
uczenia sie. To kluczowy element podejscia CBL, ktére ma by¢ inicjowane przez studentéw. Mentorzy maja
dostep do wspdlnego folderu grupy — to prosty, a zarazem skuteczny sposdéb monitorowania postepéw,
zadawania pytan czy udzielania porad miedzy spotkaniami.

Ocenaiinformacja zwrotna

Studenci oceniani sg regularnie, zarowno indywidualnie, jak i grupowo. Co dwa tygodnie oddajg dziennik
refleksji, w ktérym opisuja, czego nauczyli sie o 17 Celach Zrownowazonego Rozwoju, ich zastosowaniach
w rzeczywistosci i zwigzku z celami kursu. Zadania indywidualne obejmuja refleksje na temat wybranego
wyzwania, nagranie wideo dotyczace jednego z celéw SDG i jego powigzan z innymi, oraz prezentacje ,feed-
forward” o tym, jak ich wiedza moze przydaé sie w przysztej pracy zawodowej. Stosujemy szablony
pomagajace studentom $ledzi¢ postepy i samooceniaé¢ sie. Zadanie koricowe to prezentacja ustna
podsumowujgca wspoélny proces uczenia sie oraz krétki film o wyzwaniu i zaproponowanym rozwigzaniu.
Prezentacje sg komentowane przez inne grupy, uczestnikdw kursu, a czasem roéwniez przez zewnetrznych
interesariuszy.

Réznorodnosé studentéw

Nasze grupy byty bardzo zréznicowane — zaréwno pod wzgledem wyksztatcenia, doswiadczen zawodowych,
jak i znajomosci tematyki zréwnowazonego rozwoju. Studenci czesto wskazywali to jako atut kursu, jednak
zauwazyliSmy réwniez potrzebe zarzadzania tg rdéznorodnoscia w sposob, ktérego wczesniej nie
przewidzieliSmy. Osoby z wiekszym doswiadczeniem zawodowym lub edukacyjnym czasem odczuwaty
niezadowolenie, poniewaz nie zostaty wystarczajgco intelektualnie ,,wyzwane”. Cho¢ celowo tworzylismy
réoznorodne grupy, nie poswieciliSmy dostatecznej uwagi zarzadzaniu oczekiwaniami studentow -
szczegoblnie tych z zaawansowang wiedzg. Dlatego wazne jest, by lepiej formowac grupy i jasno okreslag,
czego uczestnicy moga oczekiwac od kursu, tak by réznorodnos$¢ byta atutem, a nie przeszkoda.

Whioski

Poniewaz studenci samodzielnie wybierajg wyzwania, pochodzg z ré6znych srodowisk i pracujg w bardziej
otwartym procesie, zadajg zupetnie inne pytania niz w kursach, gdzie wyzwania dostarczajg zewnetrzni
partnerzy, tacy jak firmy. W tych drugich przypadkach zauwazyliSmy, ze studentom trudniej jest dostrzec, co
nalezy zmieni¢ w istniejgcych praktykach i formutowaé¢ pytania dotyczace norm czy mechanizméw
dziatania wspétczesnych korporacji lub instytucji miedzynarodowych.



Mezo

Alpine Smart Working

Wyzwanie wdrozone na Uniwersytecie w Trydencie
Alessandra Scroccaro

Program Wyzwania i Trzy Fazy

,»Alpine Smart Working” to zajecia pozaprogramowe, za ktére uczestnicy otrzymywali 2 punkty ECTS oraz
certyfikat ukonczenia — pod warunkiem uczestnictwa w co najmniej 80% aktywnosci, w tym w finatowym
hackathonie. Wyzwanie byto oparte na metodzie Challenge-Based Learning (CBL) i podzielone na trzy
etapy:

o Faze Engage, w ktdrej uczestnicy poznawali temat przewodni i definiowali wyzwanie,
o Faze Investigate, w ktérej zbierali informacje i dane,
e Faze Act, w ktorej opracowywali zrbwnowazone rozwigzanie.

Cate wyzwanie trwato miesigc. Pierwsza czes¢ odbywata sie online i rozpoczeta sie spotkaniem
inauguracyjnym. Przez kolejne prawie 3 tygodnie zespoty prowadzity badania samodzielnie. Ostatnia czes¢
—hackathon — miata miejsce na zywo, w coworkingowej przestrzeni w Mezzanie (Val di Sole, region Trydent),
organizowanej przez Trentino Social Tank. Wydtuzona faza Investigate miata na celu umozliwienie
doktadniejszej analizy problemu i lepsze przygotowanie do fazy Act.

Faza Engage

Celem fazy Engage byto zaangazowanie uczestnikow, zapoznanie ich z tematem oraz przeksztatcenie
ogoélnego pomystu w konkretne wyzwanie. Rozpoczecie nastapito 6 kwietnia 2022 roku podczas spotkania
online z udziatem zespotu SOI, mentoréw z Uniwersytetu w Stavanger, 15 uczestnikéw oraz przedstawicieli
trzech organizacji zgtaszajgcych wyzwania.

Na poczatek przeprowadzono éwiczenie integracyjne. Uczestnicy przygotowali swoje profile na tablicy Miro,
gdzie wpisywali informacje o sobie, swoich umiejetnosciach i zainteresowaniach. Nastepnie
przedstawiono kontekst wyzwania i jego dostawcéw, po czym odbyta sie sesja pytan i odpowiedzi. Na
koniec przekazano instrukcje dotyczace pracy w zespotach i zapoznano uczestnikéw z etapami pracy
grupowej (wg Tuckmana i Jensena: formowanie, konflikt, normowanie, dziatanie, domkniecie). Dzien
pézniej odbyto sie spotkanie online z mentorami, podczas ktérego uczestnicy mogli zadawaé pytania i
rozwiewac watpliwosci.

Faza Investigate

Celem fazy Investigate byto zebranie jak najwiekszej ilosci informacji potrzebnych do zrozumienia problemu
— bez pochopnego przechodzenia do rozwigzan. Uczestnicy mogli szukaé informacji w Internecie,
bibliotekach, przeprowadzaé¢ wywiady z przedstawicielami organizacji zgtaszajgcych wyzwania lub tworzyé
ankiety. Niektére zespoty odwiedzity organizacje na miejscu w regionie Trydentu. Zebrane informacje byty
tez udostepniane przez prowadzaca kurs (,teamcher”), ktéra jednoczesnie prowadzita badania naukowe
przy wspotpracy z Uniwersytetem w Trydencie. Dzieki temu mogta petnié¢ role posrednika — udostepniajac
uczestnikom kontakty, dokumenty i dane.

Pod koniec kwietnia wszystkie zespoty wziety udziat w spotkaniu online, podczas ktérego prezentowaty
sSwoje wyzwania oraz wstepne pomysty na ich rozwigzanie. Mentorki i mentorzy udzielili im konstruktywnej
informacji zwrotnej.



Faza Act

Faza Act koncentrowata sie na opracowaniu prototypdw rozwigzan i przygotowaniu prezentacji koncowej. 4
maja 2022 studenci z uniwersytetow w Stavanger, Aveiro i Barcelonie przyjechali do Trydentu. 5 maja
odwiedzili siedzibe ImpactHub i spotkali sie z panig Ilaria Petrone, ktéra opowiedziata wiecej o organizacji i
wyzwaniu. 6 maja rozpoczat sie hackathon w przestrzeni coworkingowej, utworzonej w bytych
pomieszczeniach banku.

Zespot organizatorow przywitat uczestnikdw i zaprezentowat program. Teamcher wygtosita wyktad o
komunikacji i dawaniu informacji zwrotnej w pracy zespotowej. Mentorzy prowadzili warsztaty o tworzeniu
rozwigzan w oparciu o myslenie systemowe oraz techniki takie jak "Rybia os¢" i "Szes¢ kapeluszy
myslowych". Uczestnicy uczyli sie réwniez, jak przygotowacé atrakcyjne prezentacje i skuteczny pitch.

Kazdy zespot pracowat nad co najmniej dwoma propozycjami rozwigzan. Prezentowano je oddzielnie, a
przedstawiciele organizacji zgtaszajgcych wyzwania wybierali jedna z nich. Nastepnie zespoty pracowaty
nad dopracowaniem wybranych koncepcji. 7 maja odbyty sie sesje probnych prezentacji, po ktérych
zespoty mogty jeszcze wprowadzi¢ poprawki. Finatowe prezentacje byty oceniane przez jury wg wczesniej
uzgodnionych kryteriéw.

Ewaluacjai ocena

Wyzwanie miato charakter pozaprogramowy — studenci nie otrzymywali ocen. Po ukonczeniu minimum 80%
aktywnosci otrzymywali jednak 2 ECTS i certyfikat od SOI. Z koncowych raportéw ewaluacyjnych wynika, ze
uczestnicy wysoko ocenili udziat w wyzwaniu. Jeden ze studentéw napisat: ,To byto bardzo wartosSciowe
doswiadczenie. Ciesze sie, Ze mogtem poznac praktyczny sposob uczenia sie. Uwazam, ze niezwykle wazna
jest umiejetnos¢ wspotpracy z osobami z réznych srodowisk, kultur i jezykow.”



Makro

Wyzwanie UoTF (University of the Future): ,,Budowanie uniwersytetu przysztosci - Edukacja
obywatelska poprzez uczenie sie oparte na wyzwaniach (CBL)”

Dr Le Anh Long, University of Twente, Tim Marshall, University of Stavanger, Olga Karageorgiou, University
of Twente Federico Citterio, University of Trento

Tto i uczestnicy

Celem wyzwania UoTF (University of the Future) byto zaangazowanie studentow w wspoéttworzenie
koncepcji edukacyjnych tak aby odpowiedzie¢ na problem: ,studenci zazwyczaj doswiadczajg edukacji, ale
rzadko uczestnicza w jej projektowaniu”. Poczatkowo wyzwanie miato trwaé tylko jeden miesigc — od
listopada do grudnia 2021 roku - jednak zostato przedtuzone do czerwca 2022, aby sprawdzi¢ mozliwosci
jego dalszego rozwoju.

Dostawcg wyzwania (Challenge Provider, CP) byt sam Uniwersytet Twente (UT), reprezentowany przez
Marike Boertien, koordynatorke wyzwan ECIU, oraz Leonie Chapel, konsultantke ds. edukacji. Zazwyczaj
CP to organizacja zewnetrzna, dlatego takie rozwigzanie miato zaréwno swoje zalety, jak i wady, ktére
zostaty omoéwione w dalszej czesci studium przypadku.

Wyzwanie miato charakter pozaprogramowy, a udziat w nim wzieta tylko jedna, lecz liczna druzyna. Zgodnie
z zasadami CBL, zesp6t byt bardzo zréznicowany pod wzgledem wieku, wyksztatcenia i narodowosci —
uczestniczyli w nim studenci z szesciu réznych uczelni cztonkowskich ECIU (Szwecja, Hiszpania, Norwegia,
Witochy, Holandia, Niemcy), a jego pracami kierowat teamcher z UT. Jak w przypadku wszystkich wyzwan
ECIU, studenci musieli zatgczy¢ list motywacyjny przy zgtoszeniu, co pomogto teamcherowi w doborze
uczestnikéw i zrozumieniu ich indywidualnych cech.

Realizacja wyzwania i doswiadczenia uczestnikow

Przed rozpoczeciem wyzwania oceniono oczekiwania studentéw dotyczace zdobycia nowych umiejetnosci
i poszerzenia wiedzy poprzez wspétprace oraz wymiane interdyscyplinarng. Miato to poméc zespotowi w
utrzymaniu koncentracji na osobistych celach rozwojowych. Na tym etapie omawiano réwniez styl pracy i
preferencje komunikacyjne cztonkdéw zespotu oraz sposéb planowania i koordynacji dziatan.

Okreslenie tych celow wspierato rozwdj konkretnych umiejetnosci zwigzanych z wspoétpraca, komunikacja
miedzykulturowg, przywddztwem i budowaniem relacji. Zespot rozpoczat prace nad wyzwaniem
wykorzystujgc ramy CBL. W fazie Act dwa podzespoty realizowaty swoje zadania: zespot ds. polityki
opracowywat wywiady i analizowat ich znaczenie dla koncepcji UoTF, natomiast zesp6t odpowiedzialny za
ankiete dopracowywat jej strukture. Na zakonczenie wyzwania zespot zaprezentowat wyniki podczas
spotkania online z przedstawicielami CP oraz interesariuszami ECIU z réznych uczelni, uzyskujac
informacje zwrotng do swoich rekomendacji.

Rezultatem procesu byto opracowanie raportu z wyzwania, w ktérym studenci przedstawili swojg wiedze i
propozycje dotyczace uniwersytetu przysztosci. CBL silnie koncentruje sie na rozwijaniu umiejetnosci
miekkich oraz zaangazowaniu interesariuszy, dlatego istotnym elementem byta indywidualna refleksja
uczestnikéw nad swoja sciezkg edukacyjng. Kazdy student ocenit swoje doswiadczenia z CBL, wspotprace
w zespole oraz stopien realizacji poczatkowo postawionych celow.



Rezultaty wyzwania
Wyzwanie przyniosto dwa gtéwne rezultaty:

1. Raport dotyczacy wykorzystania CBL jako metody nauczania w réznych uczelniach europejskich
wspotpracujgcych w ramach ECIU.

2. Kwestionariusz do oceny doswiadczen edukacyjnych studentéw uczestniczgcych w wyzwaniach
CBL w réznych uczelniach.

Oba dokumenty razem obejmuja petne spektrum doswiadczen zwigzanych z CBL wsréd interesariuszy.
Znaczenie dla studentéw

Uczestnicy wyzwania UoTF zyskali wiele umiejetnosci zwigzanych z edukacjg obywatelskg. CBL zacheca
studentow do aktywnego udziatu w procesie uczenia sie, zamiast biernego przyswajania wiedzy. Oprécz
wymienionych wczesniej kompetenciji, studenci rozwijali takze umiejetnosci rozwigzywania rzeczywistych
problemdw, uczac sie radzenia sobie z otwartg strukturg wyzwan. Najwiekszy wzrost i rozwdj osobisty
zaobserwowano u studentow, ktdrzy po raz pierwszy uczestniczyli w CBL.

Znaczenie i korzysci dla praktykow

Mentorzy i osoby nadzorujgce proces uczenia sie w CBL moga korzysta¢ z doswiadczen studentow i
whnioskow ptynacych z ich pracy, aby podnosi¢ efektywnos$é nauczania. Kluczowe jest zaprojektowanie
kurséw w sposob réwnowazacy strukture i swobode dziatania, co sprzyja rozwojowi umiejetnosci
studentow.

Jednoczesnie, CBL wymaga duzych zasoboéw — zaréwno materiatowych, jak i technicznych. Warto brac¢ to,
pod uwage przy projektowaniu wyzwania. Innym z obszaréw, w ktory warto zainwestowadé, jest budowanie
zespotu — zwtaszcza w kontekscie ograniczen interakcji online. Lepsze relacje miedzyludzkie mozna
niejednokrotnie osiagnaé dzieki pracy zespotowej w trybie stacjonarnym.

Dodatkowo, projekt wypracowany przez studentdw - ktéry uwzglednia perspektywy studentéw i
administratoréw — moégtby zostaé rozszerzony przez ECIU, o opinie nauczycieli. Pozwolitoby to lepiej ocenié
realng warto$¢ dodang CBL dla uczelni i spotecznosci, ktérym stuza.

Opracowanie i ttumaczenie na podstawie oryginatu [Kenan Dikilitas et al. A Practical Guide to
Understanding and Implementing ChallengeBased Learning] z wykorzystaniem Sztucznej Inteligencji -
Joanna Mitosz-Bartczak
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